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Resultados que fazem a diferenca

Transformacao digital com IA para
os setores que movem o mundo

A Peloton ajudou companhias aéreas lideres,
operadoras de cruzeiros, empresas de transporte, : |
organizacoes de logistica e empresas de hotelaria v W =
a modernizar plataformas Oracle que dao suporte ol :
as areas financeira, de planejamento, de projetos
de capital, de mao de obra e de rentabilidade
operacional.

Visibilidade de margens
no ambito de viagem, rota, trecho e unidades, permitindo decisdes mais
inteligentes sobre precos, desenvolvimento da rede e de servicos

Melhor utilizacdo de ativos
e transparéncia total dos custos operacionais
em frotas, terminais e instalacoes

Confian¢a no planejamento de mao de obra
deixando o custo sob controle

Faturamento preciso e escalavel, q
Resultados conciliando automaticamente as demandas /o
de negdcio dos clientes e a contabilidade operacional —
Relatérios regulatérios e de seguranca E;\,,

mais rapidos e consistentes, com dados auditaveis e governaveis

Programas de investimento de capital
com visibilidade em tempo real de orcamento,
cronograma e contratos, desde o planejamento até a operacao

2

Uma base de dados integrada
que torna iniciativas de |A viaveis e confiaveis, como manutencao
preditiva, previsao de demanda e precificacdo dinamica

P
%?

Visao geral do setor

As empresas de turismo, transporte e logistica (TTL) operam algumas das atividades mais complexas
da economia global. Companhias aéreas, cruzeiros, empresas de hotelaria, operadoras ferroviarias,
transportadoras rodoviarias/de cargas e provedores de logistica gerenciam ativos intensivos em capital,
grandes equipes sujeitas a forte regulamentacdo, custos volateis de combustiveis e insumos, além de
expectativas de clientes moldadas por experiéncias digitais em tempo real. Cada viagem, travessia, carga
e rota gera enormes volumes de dados operacionais.
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O Desafio

Executivos de empresas TTL enfrentam repetidamente o mesmo conjunto de problemas, cuja causa comum
sao sistemas desconectados que mantém a realidade operacional separada da realidade financeira.

Esses dados sao o ativo menos aproveitado do setor. A pressao sobre as margens é estrutural, a concorréncia
se intensifica e a |A esta redefinindo como as redes sao planejadas, precificadas e mantidas. As empresas que
avancam sao aquelas que conectam dados operacionais, financeiros e da mao de obra em uma arquitetura
Unica, capaz de apoiar planejamento, mensuracao e acao. A Peloton Consulting Group ajuda organizacdes
TTL a fazer exatamente isso.

Problema Descricao

A rentabilidade no nivel da rede é visivel, mas a margem de cada viagem, rota, trecho,
travessia ou unidade nao. Decisdes de preco, definicao da rede e investimentos sao tomadas
sem saber quais partes da operacao geram lucro.

Pontos cegos de
rentabilidade

Utilizacao de ativos e

T Frotas, terminais e instalacoes representam grandes investimentos de capital, mas a
visibilidade dos custos ;

utilizacao real e o custo operacional total por ativo continuam dificeis de medir e gerenciar.

operacionais
Modelos complexos de Escalas de equipes, regras sindicais, demanda sazonal e alocacao de pessoal por localidade
mao de obra tornam a mao de obra o maior custo controlavel e o mais dificil de planejar com seguranca.

Complexidade do
faturamento em alto
volume

Milhoes de transacoes precisam conciliar os requisitos de faturamento dos clientes com as
necessidades da contabilidade operacional. Solucées manuais improvisadas nao escalam.

As exigéncias de seguranca no transporte, meio ambiente e trabalho demandam dados

Relatérios regulatorios oo : ) .
prontos para auditoria em toda a empresa, muitas vezes reunidos por processos manuais e

e de seguranca

lentos.
Estouro de orcamento Grandes programas de construcao e infraestrutura dependem de dados de projeto que nao
em programas de capital se conectam as financas. Assim, os “estouros” sé surgem depois que o dinheiro ja foi gasto.

A solucéao
A Peloton Consulting Group conecta pessoas, processos e tecnologia para viabilizar a transformacao digital

com IA em toda a plataforma Oracle Cloud. Para organizacées TTL, projetamos e implementamos uma
arquitetura integrada que abrange toda a cadeia de valor, do planejamento de capital as operacoes diarias.

Capacidade O que entregamos

Nossa solucao de rentabilidade especifica para o setor, baseada no Oracle Cloud EPM

Rentabilidade por Profitability and Cost Management, aloca receitas e custos até o nivel de cada viagem,

viagem s . e ; : A

8 permitindo identificar exatamente quais rotas, trechos e servicos geram margem e porqué.
Finangas e operacdes O Oracle Fusion Cloud ERP unifica financas, projetos, compras e gestao de riscos em uma
integradas Unica fonte confiavel de informacoes financeiras para toda a empresa.
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Capacidade

O que entregamos

Gestdo do ciclo de vida
de ativos de capital

Oracle Primavera P6 EPPM Cloud, Oracle Primavera Cloud, Oracle Unifier e Oracle Aconex
conectam, de ponta a ponta, o planejamento de portfélio, a gestdo da construcao, os
orcamentos de projetos, a gestao de instalacoes e ativos e a administracao de contratos.

Planejamento da forca
de trabalho e da méao
de obra

Em conjunto, Oracle Cloud HCM e Oracle Cloud EPM transformam modelos complexos de
mao de obra em planos detalhados, baseados em direcionadores, abrangendo RH central,
talentos, controle de jornada e auséncias, folha de pagamento e agentes de IA.

Nossa solucao de faturamento baseada em PaaS$ utiliza Oracle Fusion Data Intelligence e
Oracle Paa$ para equilibrar os requisitos de faturamento dos clientes com as necessidades
da contabilidade operacional, em escala transacional.

Faturamento em
alto volume

Oracle Cloud SCM conecta gestao de pedidos, planejamento e manutencao, enquanto Oracle
Cloud CX vincula gestao de assinaturas, vendas e remuneracao por incentivos a mesma base
de dados.

Cadeia de suprimentos e
experiéncia do cliente

Oracle Cloud Infrastructure (OCI) oferece a estrutura de IA, integracoes de dados e uma
plataforma de aplicacdes personalizadas. Nossos aceleradores e recursos de planejamento
para segmentos verticais especificos (como cruzeiros, hotelaria e cassinos) aceleram a
geracao de valor.

IA e inovacao
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Nossa abordagem

Implementamos solucoes com nossa comprovada metodologia Breakaway™, que combina modelos especificos
do setor, aceleradores e governanca rigorosa de programas para reduzir riscos e encurtar o tempo até a
geracao de valor. Comecamos pelo problema de negocio, nao pela tecnologia. Nossa pratica TTL ja resolveu
desafios de rentabilidade, utilizacdao de ativos, visibilidade dos custos operacionais, modelos complexos
de mao de obra e relatorios regulatérios para empresas de todo o setor. E levamos essa experiéncia de
implementacao a cada projeto.
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Experiéncia no setor TTL Exceléncia na entrega
Por que Peloton Uma pratica especializada Histdrico reconhecido por
Consulting Group? em organizacdes de viagens, prémios, com implementacdes
transporte e logistica, com bem-sucedidas do Oracle Cloud
profundo conhecimento entregues no prazo e com
da economia de redes, de resultados mensuraveis.

operacoes intensivas em ativos
e da regulamentacao do setor.

Alinhamento com a Oracle IA, inovacao e PI Servicos gerenciados e valor
Como Parceira Estratégica Aceleradores proprietarios continuo da nuvem

Oracle, trabalhamos lado a e solucdes SaaS$, incluindo Otimizacao, aprimoramento e
lado com a Oracle em toda a rentabilidade especifica por suporte continuos para manter a
plataforma Cloud, incluindo setor, faturamento em alto geracao de valor do investimento
EPM, ERP, SCM, HCM, CX, OCI volume e planejamento de em Oracle Cloud muito depois

e Analytics. capital, desenvolvidos para do lancamento.

os modelos de negodcio TTL.

Onde a IA gera valor em TTL

A lA pode ajudar organizacdes TTL a transformar dados operacionais e financeiros integrados em decisoes
mais rapidas e inteligentes. Insights preditivos podem aprimorar a previsao de demanda, a rentabilidade,
a precificacado, a utilizacao de ativos e a manutencao, enquanto o planejamento com IA pode ajudar a
otimizar mao de obra e capacidade. Com dados governados e plataformas Oracle Cloud integradas, as
organizacdes podem aplicar IA com mais confianca e ampliar o valor em toda a empresa.

Em resumo Saiba mais em pelotongroup.com

Implementamos solucdes por meio da metodologia Breakaway™, que combina modelos especificos
do setor, aceleradores e governanca disciplinada de programas para reduzir riscos e encurtar o
tempo até a geracao de valor. Priorizamos o problema de negocio, nao o discurso sobre tecnologia.
Nossa pratica TTL resolve desafios de rentabilidade, utilizacao, visibilidade de custos operacionais,
modelos complexos de mao de obra e relatérios regulatorios, levando essa experiéncia a cada
projeto.
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